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PR-Formate fur strategische Arbeit HER e

Strategische PR-Arbeit umfaBt grundlegend alle Formate, die auch in der
Projektarbeit Anwendung finden. Jedoch ist zu beachten, daB das Ziel der
strategischen Arbeit vor allem die Verbesserung der Wahrnehmung auf lange
Sicht ist. Deshalb folgt der Arbeitsrhythmus der einfachen Regel: Nie
verstummen!

Wdhrend die Projektarbeit eine groBe Spitze beinhaltet, die den Hohepunkt des
Projekts in der AuBenwirkung markiert (z.B. durch eine umfangreiche Reportage),
verluft strategische Arbeit in unterschiedlich hohen Wellen. Ein bestimmter
Pegel wird hierbei nicht unterschritten, die Spitzen sind meist flacher und kénnen
je nach Situation plaziert werden.

MuB man in Projekten sowohl das bisherige Auftreten beachten als auch dafur
Sorge tragen, daB in nachfolgenden Arbeiten AnknUpfungspunkte gefunden
werden kénnen, so befindet man sich bei der strategischen PR in der Situation,
dieses grundlegende Auftreten neu aufzubauen. Das erfordert zum einen ein
gewisses MaB an Anstrengung, zum anderen bietet es aber die Moglichkeit,
schon frahzeitig den Boden fur Formate zu bereiten, die mit geringer MUhe hohe
Aufmerksamkeit erzeugen.

Besonderes Augenmerk muB in der strategischen Arbeit darauf liegen, daB alle
Meldungen konsistent sind, also sowohl die verdffentlichten O-Tone eines
Vorstandes als auch die Pressemeldung zum neuen Produkt eine gemeinsame
Sprache haben. Diese Form der Corporate Identity, also der Identitdtsbildung
eines Unternehmens, ist der Faktor, der Uber Erfolg oder Scheitern einer PR-
Strategie entscheidet.

Die strategische PR kann aus einem erweiterten Fundus von Formaten schopfen,
da sie sich weder auf Produkte noch auf Personen oder einzelne Ereignisse
beschrankt. Auch Meldungen, die auf den ersten Blick nur Randnotizen sind,
kébnnen einen groBen EinfluB auf die langfristige Wahrnehmung eines
Unternehmens haben. Allgemein gilt: Nur das Publikum entscheidet Uber die
Relevanz einer Meldung! Auch mit den besten PR-Instfrumenten, den intensivsten
Kontakten und der am besten geplanten Informationspolitik kbnnen die Faktoren
LZufall™ und ,Geschmack des Publikums™ nur auf ein gewisses MaB beschrdnkt,
jedoch nie ganz aus der Rechnung genommen werden.

Zur Aufrechterhaltung des angesprochenen Pegels eignen sich folgende
Formate am besten:

- Interviews

- Produktmeldungen

- Allgemeine Pressemitteilungen



Besonderes Vertrauen und Seriositéit kann man auBerdem dadurch erwerben,
daB man mittels Personalien die Strukturen im Unternehmen klar benennt und so
fur Transparenz und VerlGBlichkeit sorgt.

Die Spitzen, die situationsbedingt gesetzt werden, um zum Beispiel
Unternehmensreformen zu kommunizieren, neue Produkte oder Serien am Markt
zu plazieren oder um groBe Auftritte auf Messen vorzubereiten, werden am
effektivsten mit Reportagen und Dossiers aufgebaut. Bei Bedarf kann mit der
Verdffentlichung von Geschdaftsabschlussen oder Geschdaftsberichten die
Bedeutung des eigenen Unternehmens unterstrichen werden.

Unverzichtbarer Bestandteil einer strategischen PR-Arbeit ist heute das
Intfernetmarketing. Der eigene Webauftritt muB zwingend den Vorgaben aus
dem Gesamtkonzept folgen, sonst drohen Nachteile durch den Anschein von
fehlender Organisation und Unprofessionalitat.

Bildsprache und Schreibstil aller Verdffentlichungen, sei es in Aussendungen, E-
Mail-Aktionen, auf der Unternehmens-Homepage oder in Broschuren, mussen
dieser einheitlichen Linie folgen. Nur unter dieser Voraussetzung kann die
strategische PR zum gewunschten Erfolg fUhren.

Wir unterstUtzen Sie gerne bei der Konzepterstellung strategischer PR. Und
wenn wir Sie Uberzeugen kbnnen, kimmern wir uns um alle Details. Nehmen
Sie Kontakt mit uns auf und lassen Sie sich beraten:
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